REKLAMACNI PROTOKOL

(vypIni zakaznik) Kontaktni osoba:
Firma/jméno a adresa kupujiciho:

Mobil:
E-mail:
1€: Reklamované zbozi zaslete s timto protokolem na
(a DIC) adresu:
Schindlerova pletarna, s. r. 0.
Zpateéni adresa pro zaslani zboZi: Kyjovska 998/79
(Je-li shodnd s vySe uvedenou, nevyplfiujte!) 407 46 Krasna Lipa
Reklamované zbozi (nazev, barva, velikost vyrobku):
Datum nakupu:
(Datum vystaveni faktury)
Cislo faktury:
Podrobny popis zavady:
Navrh zplisobu FeSeni reklamace (nehodici se skrtnéte):
e vyména zbozi
e vraceni penéz
Cislo G¢tu, na které chcete penize vratit: /

V pripadé uhrazeni objednavky on-line platbou budou penézni prostredky vraceny zpét na platebni kartu, ze
které byla objednavka hrazena.
Vracena platba se miiZe zobrazovat u piivodni platby.

1. PFi uplatiovani prav z odpovédnosti za vady je vhodné pfiloZit doklad o zakoupeni zbozi ¢i fakturu, byla-li vystavena, nebo jiny dokument
prokazujici koupi zboZzi.
2. P¥i zasilani zboZi je Kupujici povinen zbozi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni nebo zniceni.

Datum: Podpis kupujiciho:

(vyplni prodavajici)
Datum prijeti reklamace:

Reklamaci vyrizuje:

Vyjadieni prodejce:

Datum: Podpis prodejce:




